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REGOLAMENTO PER L’ULTIZZO DELLA RETE INTERNET TRAMITE TECNOLOGIA WI-FI
PRESSO LA BIBLIOTECA CIVICA

Art. 1 - OGGETTO DEL SERVIZIO

Il servizio di connessione alla rete internet mediante I'utilizzo della tecnologia Wireless Fidelity
(Wi-Fi) & fornito dal Comune di Varedo con I|'obiettivo di migliorare I'accesso dei cittadini
all'informazione e alla conoscenza, facilitando le attivita di studio, ricerca e documentazione.

Il servizio consiste in un insieme di funzionalita inerenti all’utilizzo della rete internet in
modalita wi-fi mediante PC portatili, smartphone, palmari e tecnologie similari, dotati di
scheda di rete wi-fi.

Art. 2 — MODALITA DI ACCESSO AL SERVIZIO

L’accesso al servizio wi-fi € consentito esclusivamente agli utenti che abbiano compiuto 18
anni e che siano in possesso della tessera d’iscrizione rilasciata dalla Biblioteca di Varedo o da
una Biblioteca del Sistema Bibliotecario BrianzaBiblioteche.

Per accedere al servizio I'utente deve farne richiesta al personale della Biblioteca mediante la
sottoscrizione del modulo che prevede |’ accettazione delle condizioni del servizio previste nel
presente regolamento; dovra fornire tutte le informazioni necessarie per il rilascio delle
credenziali di accesso ed esibire un documento d’identita valido.

L'operatore di Biblioteca, previa acquisizione delle sopra indicate informazioni e
documentazioni, rilascia all’utente le credenziali di accesso al servizio: un codice di
identificazione e una password. L'utente sara I'esclusivo responsabile della conservazione e
dell’utilizzo dei propri codici di identificazione.

Le credenziali di accesso al servizio wi-fi hanno una durata pari a dodici mesi. Terminato tale
periodo e' possibile ottenere nuove credenziali, ripetendo l'iter d'iscrizione.

Art. 3 — MODIFICA DELLE CONDIZIONI

Il servizio potra subire modifiche o limitazioni che verranno definite sulla base dell’esperienza
di problematiche tecniche che la Biblioteca acquisira nel tempo. Eventuali forme di limitazione
(ad esempio ampiezza di banda dedicata all’'utenza, performances della connettivita, tetti
massimi di utilizzo) o modifica delle condizioni di utilizzo del servizio che si rendano necessarie
per sopravvenute disposizioni di legge e/o regolamenti e/o provvedimenti delle competenti
autorita, se e quando applicate, verranno tempestivamente rese note al pubblico.

Art. 4 — OBBLIGHI DELL’UTENTE
L'utente e direttamente responsabile delle attivita svolte durante la connessione in internet
tramite il servizio wi-fi.
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Le credenziali sono strettamente personali e segrete e non possono essere cedute dall’iscritto
ad altri. L'utente e tenuto a custodire con cura i propri codici di accesso, nonché il proprio pc
gia configurato a tale uso ed & responsabile di un eventuale utilizzo improprio degli stessi; il
personale di Biblioteca & autorizzato a compiere verifiche per accertare l'identita degli effettivi
utilizzatori.

In particolare, durante I'utilizzo del servizio wi-fi e vietato:
* svolgere qualunque attivita che sia in contrasto con la normativa italiana ed europea;

e accedere a siti che per contenuti e immagini siano in contrasto con le finalita pubbliche del
servizio e/o illegali (siti pedofili, pornografici, che ispirano alla violenza e al razzismo, ecc.);

* inviare messaggi di posta elettronica recando disturbo ad altri utenti della rete e secondo
modalita indiscriminate (spamming);

* svolgere qualsiasi attivita intesa ad eludere o ingannare i sistemi di controllo di accesso e/o
sicurezza di qualsiasi server interno o pubblico;

* svolgere attivita che possano disturbare il pubblico della Biblioteca: visualizzazione di
immagini che possono disturbare altri utenti, ascolto di musica senza cuffie, chat, giochi in
rete, telefonate virtuali, ecc.;

e usare meccanismi o strumenti di qualsiasi natura atti ad eludere i sistemi di protezione da
copia abusiva del software, a rivelare password, ad identificare eventuali vulnerabilita della
sicurezza dei vari sistemi, a decriptare file crittografati o a compromettere la sicurezza
della rete in qualsiasi modo.

In generale, 'utente e responsabile di ogni violazione del presente accordo e si impegna a
manlevare sostanzialmente e processualmente la Biblioteca e il Comune di Varedo e a tenerli
indenni da qualsiasi pretesa anche di terzi a qualsivoglia titolo, comunque avente causa, dalla
violazione del presente regolamento e/o dalla violazione di leggi o regolamenti o
provvedimenti amministrativi.

Art. 5 - IDENTIFICAZIONE E MONITORAGGIO DELL’UTENTE

L'utente prende atto e accetta l'esistenza di un archivio elettronico del funzionamento del
servizio, custodito a cura del Comune di Varedo nei termini di legge. Il contenuto dell'archivio
ha il carattere della riservatezza assoluta e potra essere esibito solo ed esclusivamente alle
autorita competenti dietro formale richiesta.

Art. 6 - LIMITAZIONI DI RESPONSABILITA

L'utente del servizio wi-fi:

e ¢ consapevole che il servizio di rete wi-fi e fornito mediante I'utilizzo di frequenze in banda
condivisa e limitata protezione contro interferenze, di conseguenza l|'erogazione del
servizio e la sua qualita non sono garantite;
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* riconosce che il gestore del servizio non e in alcun modo responsabile per il contenuto, la
qualita, la validita di qualsiasi informazione reperita in rete, né dell'esito di transazioni con
particolare riferimento a quelle di natura commerciale con utilizzo di sistemi di pagamento
elettronico o tecniche affini — che I'utente volesse realizzare;

* siassume la totale responsabilita per le azioni compiute durante |'utilizzo del servizio wi-fi
e per il contenuto dei messaggi trasmessi;

e osserva le leggi vigenti in materia di diritto d'autore e tutela della privacy nonché le
specifiche norme penali relative al settore informatico e della comunicazione elettronica,
oltre ad ogni altra disposizione generale di legge.

L'utente inoltre & consapevole che |'accesso wireless prevede una modalita di utilizzo del
servizio senza cifratura dei dati. La trasmissione avviene in chiaro e I'accesso non richiede
alcuna configurazione particolare. Tutto cid determina che l'utente sia piu esposto a pericoli di
intercettazione dei dati trasmessi, mettendo potenzialmente a repentaglio la sicurezza e
I'integrita degli stessi. Pertanto & consigliabile che I'utente adotti le opportune misure di
sicurezza e ogni accorgimento atto ad evitare eventuali attacchi alla propria macchina.

Nell’ambito dell’utilizzo del servizio, il Comune di Varedo declina ogni responsabilita per
gualunque conseguenza derivante dall’utilizzo delle connessioni wi-fi.

Art. 7 - ASSISTENZA

Il servizio wi-fi & rivolto ad utenti che siano gia in possesso delle conoscenze informatiche di
base. All'atto dell'iscrizione verra fornita una sintetica brochure informativa contenente le
istruzioni tecniche necessarie per effettuare |'attivita di login al servizio ed alcune preliminari
indicazioni di tipo generale per il settaggio del proprio pc. Gli operatori della Biblioteca non
sono tenuti a prestare assistenza informatica agli utenti del servizio wi-fi.

Art. 8 - TARIFFE
Il servizio di accesso alla rete wireless verra fornito in modalita gratuita per un pacchetto
orario predefinito.

Art. 9 - SANZIONI

Se l'utente durante la connessione alla rete Internet tramite la connettivita wi-fi non osserva
le prescrizioni del presente regolamento e della normativa vigente in materia, verra richiamato
una prima volta verbalmente e tramite e-mail; in caso di reiterata inosservanza, I'utente sara
sospeso dall'accesso al servizio.

Costituisce motivo di immediata sospensione dal servizio la violazione di quanto disposto
all’art. 4 — Obblighi dell’utente; in caso di violazioni che possano ipotizzare comportamenti
illeciti, verra data tempestiva comunicazione all’Autorita competente.

Verso tale provvedimento l'utente potra fare reclamo al Responsabile del competente Settore.
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Art. 10 - NORMA DI RIMANDO

Per quanto non previsto dal presente regolamento, si rimanda alle norme e regolamenti
vigenti in materia.

Art. 11 - ENTRATA IN VIGORE

Il presente regolamento entra in vigore dal momento in cui diviene esecutiva la relativa
deliberazione consiliare di adozione.



